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WSZECHSTRONNE RAPORTOWANIE

DLA SUKCESU FIRM

Wyzwaniem dla wiekszosci firm jest
konwersja danych niesformatowanych
na zrozumiate informacje, ktére mozna
pdzniej wykorzystac. Istnieje niewiele
narzedzi do raportowania, ktorych
funkcjonalnosc¢ pozwala nie tylko na po-
branie danych z odpowiednich syste-
mow, lecz rowniez na ich przeksztatce-
nie do formatu przydatnego dla uzytko-
whnikow biznesowych. Skutkiem tego
przedsiebiorstwa czesto zmuszone sg
do pospiesznego sporzgdzania raportow
na podstawie danych importowanych

z roznych aplikacji. Ponadto, z uwagi

na to, ze wiekszosc¢ firm posiada bardzo
ograniczone zasoby informatyczne, nie-
ustannie dokfadajg one staran, by utatwic¢
swoim pracownikom tworzenie, obstuge
i udostepnianie raportow. Crystal Reports®
z portfela rozwigzarn SAP® Business
Objects™ to skuteczne i dynamiczne roz-
wigzanie do raportowania, za pomoca
ktorego uzytkownicy moga projektowac,
przeszukiwaé, prezentowac i przekazy-
wac raporty oraz informacije.

Tworzenie i dostosowywanie
raportow

Przegladanie raportow

Dzieki petnej integracji z produktami
Microsoft Office rozwigzanie Crystal
Reports pozwala na wybor sposrod
licznych formatéw raportéw oraz

na kontrole dostepu do wyswietlanych
informacji. SAP Business One i Crystal
Reports razem zapewniajg funkcjonal-
nos¢ i bezpieczenstwo raportowania,
dzieki ktorej zyskuje sie wglad we
wszystkie obszary przedsiebiorstwa.

Doktadne raporty dzieki funkcjo-
nalnosci zintegrowanego raporto-
wania i analityki

Dzieki integracji Crystal Reports i SAP
Business One ostatnig wersje Crystal
Reports mozna uruchomié z poziomu
aplikacji SAP Business One. Gwarantu-
je to dostep do danych SAP Business
One oraz powigzanych aplikacji dostar-
czanych przez partnerow w zakresie
oprogramowania SAP.

Publikacja, dystrybucja
i dostep za pomoca serwera
Crystal Reports®

Mozliwosci Crystal Reports

Kratki opis produktu SAP
Rozwigzania dla matych i srednich
przedsiebiorstw

SAP Business One

Aplikacja SAP® Business
One wraz z rozwigzaniem
Crystal Reports® z portfela
SAP BusinessObjects™ zape-
wnia firmom matej atrakcyjng
funkcjonalnosc¢ raportowania

i dostep do informacii.

Za pomocg tych produktow
firmy moga uzyskac¢ dostep
do aktualnych informacii,

CO usprawnia proces podej-
mowania decyzji.




Mozliwe jest zainstalowanie integracyjne-
go programu typu add-on za pomoca

standardowego mechanizmu stuzgcego
do tego celu dostepnego z menu gtow-
nego SAP Business One. Po zakoncze-
niu instalacji mozna publikowac dowolne
dokumenty Crystal Reports w formacie
rpt, uzywajgc powigzanego menu SAP
Business One, a takze uruchamiac rapor-
ty z dowolnego klienta SAP Business One.

Tworzenie kompleksowych,
atrakcyjnych wizualnie raportow

Mozliwe jest rowniez utworzenie grup,
przypisanie do nich uzytkownikdw,

a nastepnie okreslenie praw dostepu
pozwalajgcych na uruchamianie rapor-
téw tylko wybranym osobom. SAP
Business One i Crystal Reports pozwa-
laja na tworzenie i dostosowywanie
raportow z wykorzystaniem licznych
formatow prezentacji, w tym funkcjonal-
nosci interaktywnego drazenia oraz za-
awansowanego formatowania. Uzycie
obu programéw razem zapewnia rapor-
towanie dotyczgce wszystkich wspiera-
nych przez SAP Business One procesow
biznesowych, w tym rachunkowosci,
sprzedazy, zakupow, produkgiji, maga-
zynow, ustug i zarzadzania.

Mozliwe jest tworzenie zaawansowanych
projektow raportéw i wizualizacji poprzez
dodanie do raportow dynamicznych wy-
kresow, grafik, a nawet plikow wideo
(patrz rys. 1). Adobe Flash oferuje sze-
roka game elastycznych opciji prezentacii
danych, dzieki ktérym mozna w szybki
sposob osadzié pliki Flash (SWF) w celu
uzyskania atrakcyjnych wizualnie i tre-
sciwych raportow.
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Rysunek 1:
Interaktywne raporty
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Raporty mozna dostosowywac¢ poprzez
dodawanie do uktadu raportu standar-
dowych pdl SAP Business One lub pdl
definiowanych przez uzytkownika.
Ponadto, w celu zwiekszenia wskaznika
czytelnictwa, mozliwe jest zatgczenie
wiadomosci zawierajgcych spersonali-
zowane informacje. Nastepnie raporty
mozna wyeksportowac do formatdw,
ktdére najbardziej odpowiadajg potrze-
bom biznesowym, np. Adobe PDF,
Microsoft Word, Microsoft Excel, RTF
i XML. Raporty mozna wydrukowac,
wystac faksem lub e mailem, a takze

w bezpieczny sposob zapisaé na stronie
www.crystalreports.com, by mieé

do nich dostep w dowolnym miejscu

i 0 dowolnej porze. Catosciowe funkcje
zabezpieczen zapewniajg, ze pracowni-
cy przegladaja tylko te dane, do ktorych
majg uprawnienia.

Oproécz tego mozna pobrac przegladar-
ke Crystal Reports pozwalajaca na in-
teraktywne przeszukiwanie plikow Cry-
stal Reports w trybie online lub offline

- na spotkaniu biznesowym lub w dele-
gacji. Dzieki takiej elastycznosci pra-
cownicy moga by¢ w statym kontakcie
z firma niezaleznie od miejsca, w ktorym
sie znajduja.

Maksymalizacja efektywnosci
dzieki interaktywnemu raportowaniu

Funkcje sortowania, filtrowania i forma-
towania pozwalajg na analize informaciji
bez koniecznosci ich ponownego wy-
szukiwania w bazie danych. Oznacza
to, Zze na pytania biznesowe mozna
uzyskac odpowiedz szybciej, korzystajac
z mniejszej liczby raportow, co znacznie
ogranicza przyrost liczby raportow

i uzaleznienie od dziatu IT.
Przyktadowo, potrzebne informacje
mozna znalez¢ w raporcie w ciggu kilku
sekund, wybierajgc odpowiedni wglad
danych z panelu parametrow przegla-
darki raportow.

Ponadto integracja raportowania z pro-
cesami i podejmowanie decyzji bizne-
sowych na podstawie raportéw pozwa-
la na zwiekszenie efektywnosci opera-
cyjnej firmy. Poprzez osadzenie aplikaciji
Adobe Flex (SWF) mozna zintegrowac
w raportach operacyjne procesy work-
flow w celu realizacji takich zadan jak
opodzniony zapis w bazie danych.



Scenariusze przypadkow uzycia (use-
case) mogg obejmowad klikniecie przy-
cisku , Zatwierdz" lub ,Odrzu¢” w ra-
porcie kosztow lub wprowadzenie
natychmiastowej informacji zwrotnej

do pola komentarza. Mozna takze klik-
nac¢ przycisk “Kupuj” kierujacy do skle-
pu online i umozliwiajacy zfozenie za-
mowienia bezposrednio z poziomu
raportu. Dzieki tej innowacyjnej funkgji
statyczne raporty stajg sie interaktyw-
ne, zwiekszajgc efektywnosé uzytkow-
nikow koncowych.

Poprzez integracje oprogramowania
Xcelsius® Engage w aplikacji Crystal
Reports mozna wykona¢ modelowanie
scenariusza ,co bedzie, jesli” bezpo-
srednio w raporcie i wyswietli¢ poten-
cjalne efekty podjetych decyzji (patrz
rys. 2). To skuteczne narzedzie wspo-
magajgce podejmowanie decyzji umoz-
liwia uzyskanie odpowiedzi na liczne
pytania biznesowe na podstawie tego
samego raportu, ograniczajgc tym
samym liczbe raportow uzywanych

W organizaciji.

Zwiekszenie zakresu mozliwosci
aplikacji poprzez zastosowanie
Crystal Reports Server

Crystal Reports Server poszerza za-
kres mozliwosci uzywanej aplikaciji,
zwiekszajac pod wieloma wzgledami
jej wartosc¢ dla firmy. Crystal Reports
Server zapewnia dostep do danych
oraz funkcje Crystal Reports w zarza-
dzanym i bezpiecznym srodowisku
serwera.

Sporzadzanie raportow mozna zauto-
matyzowac, by tworzone one byty

w zaplanowanym wczesniej terminie.
Mozna takze ustawi¢ ich automatyczne
wysytanie e mailem, drukowanie, zapi-
sywanie we wspotdzielonym folderze
na serwerze lub na portalu business
intelligence Crystal Reports Server.

Ta elastycznosé pozwala na bezpieczne
zarzgdzanie raportami i ich wspotdziele-
nie bez uzaleznienia od dziatu IT.

Crystal Reports Server oznacza wiek-
sze bezpieczenstwo na poziomie rapor-
téw oraz danych. Raporty i foldery do-
stepne sg tylko dla okreslonych
uzytkownikow lub grup uzytkownikdw.
Bezpieczenstwo na poziomie danych
oznacza, ze jezeli raport opiera sie

na warstwie semantycznej, réznym
uzytkownikom prezentowane sg rozne
wiersze danych. W celu utatwienia jed-
nokrotnej autoryzacji Crystal Reports
Server mozna zintegrowac z zabezpie-
czeniami Microsoft Windows Active
Directory i Lightweight Directory
Access Protocol (LDAP).

Warto wykorzysta¢ mozliwosci Crystal
Reports Server do przekazywania infor-
macji pracownikom poprzez zintegro-
wany, internetowy portal uzytkownikdw.
Wykorzystujgc kompletny, gotowy

do uzycia, internetowy portal business
intelligence Crystal Reports Server,
mozna wdrozy¢ rozwigzanie jako inter-
netowy system informacyjny i umozli-
wi¢ pracownikom bezpieczny dostep
do raportéw, ich przegladanie i interak-
cje z nimi przez Internet.
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Funkcje sortowania,

filtrowania i formatowania
raportow pozwalajg

na interaktywng analize
informacji bez konieczno-
sci ich ponownego wyszu-
kiwania w bazie danych.
Oznacza to, ze na pytania
biznesowe mozna uzyskac
odpowiedz szybciej,
korzystajgc z mniejszej
liczby raportéw.

Wiecej informacji

Wiecej informacji o synergii pomiedzy
SAP Business One i Crystal Reports
oraz o tym, w jaki sposdb rozwigzania
te moga zapewnic¢ wglad w sytuacje
firmy, wspomagajac podejmowanie
wilasciwych decyzji, mozna uzyskaé
telefonicznie od przedstawiciela SAP
lub na stronie www.sap.pl/business_one

EEE

Rysunek 2:
Modelowanie
scenariusza

,»co bedzie, jesli”
W raporcie



Podsumowanie

System SAP® Business One i oprogramowanie Crystal Reports® wspdlnie oferuja
funkcjonalnos¢ atrakeyjnego wizualnie raportowania. Wykorzystujac zalety tych rozwigzan,
mozna znacznie poprawi¢ efektywnos¢ niezaleznie od tego, czy tworzy sie nowe raporty,
dostosowuije juz istniejace czy rozsyta sie je wewnatrz firmy.

Wyzwania biznesowe

= Gromadzenie danych przechowywanych w réznych miejscach i terminowe generowanie
raportow

= Dostarczanie informacji tym, ktérzy ich potrzebuja, zapewnienie dostepu w dowolnym
czasie i miejscu

= Kontrola dostepu do poufnych danych biznesowych

Najwazniejsze funkcje

= Tworzenie i dostosowywanie raportow - dostep do danych pochodzacych z roznych
zrodet, tworzenie nowych raportow, dostosowywanie istniejgcych raportow w wielu
uktadach z minimalng pomoca IT

= Edycja raportow - doskonata wizualizacja i interaktywnosc¢ dzieki zintegrowanym
narzedziom, takim jak Adobe Flash lub Adobe Flex

= Publikacja i dystrybucja - eksport raportow do formatow elektronicznych
odpowiadajgcych najlepiej potrzebom biznesowym, dostarczanie raportow przez Internet
lub poprzez osadzenie w innych aplikacjach, w tym takze w portalach, z zachowaniem
petnego bezpieczenstwa

Korzysci biznesowe

= Szybsze i lepsze podejmowanie decyzji dzieki doktadnym i aktualnym raportom opartych
na kluczowych danych biznesowych dotyczacych rachunkowosci, sprzedazy, klientéw,
magazynow, ustug, produkcji i operaciji

= Ograniczenie kosztow dzieki skroceniu czasu generowania raportdw i zmniejszeniu
naktadow na te czynnosc¢ oraz dzieki mniejszemu uzaleznieniu od dziatu IT

= Lepszy dostep do kluczowych informaciji biznesowych w sposdb wymagany
przez pracownikow i w odpowiednim czasie

Dodatkowe informacje
Prosimy o kontakt telefoniczny z przedstawicielem SAP lub zapraszamy na nasza strone
internetowa: www.sap.pl/business_one

SAP Polska Sp. z o.0.

ul. Wotoska 5, bud. Taurus
02-675 Warszawa

T 022/5416606

F 022/5416607
www.sap.pl
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